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Consulta de población no cubierta con subsidio

Responsable: Oficina de atención al usuario

Ruta: Consulta de Población No Cubierta con Subsidio en Salud

¿Qué es la Población No Cubierta con Subsidio en Salud?

Una persona hace parte de la Población no cubierta con subsidio en salud, cuando esta ha sido encuestada por el Sisbén y clasificada en los niveles
1 y 2, y aún no se encuentra afiliada al Sistema General de Seguridad Social en Salud (Régimen Subsidiado o Régimen Contributivo).

En caso de que usted cumpla con estos requisitos y se encuentre en esta base de datos, puede dirigirse a la EPS Savia Salud y solicitar en las
direcciones que se adjuntan, la afiliación al Régimen Subsidiado. Recuerde que debe llevar los documentos originales suyos y los de su grupo
familiar.
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Al ingresar al sistema podrá realizar la consulta por tipo y número de identificación, por nombres y apellidos o por ficha. Si identifica alguna
inconsistencia, por favor remitirse a la Secretaría de Salud.

 Consulta la base de datos de Población No Cubierta con Subsidio- CLIC AQUÍ 
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Si tiene alguna inquietud puede dirigirse a: 

Oficina de Atención al Usuario Secretaría de Salud

Calle 44 No. 52 165 – Sótano del Centro Administrativo La Alpujarra

Teléfono: 385 59 92

Correo electrónico: secre.salud@medellin.gov.co 

Línea de Atención a la Ciudadanía 44 44 144

 

Chat 
Alcaldía de Medellín

Línea Única de Atención a la
Ciudadanía 

(604) 44 44 144

Línea Gratuita Nacional 
01 8000 411 144
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Intranet
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Horario de atención:  
Centro Administrativo Municipal:  
Lunes a jueves (ingreso) 7:30am a 12:00m y 1:30pm a 5:00pm.  
Viernes (ingreso): 7:30am a 12:00m y 1:30pm a 4:00pm. 
O�cinas de Servicios Tributarios La Alpujarra:  
Lunes a jueves 7:30am a 5:00pm.  
Viernes: 7:30am a 4:00pm. 
Centro de Servicios a la Ciudadanía La Alpujarra - Sótano: 
Lunes a Jueves de 7:30 am a 5:30 pm y viernes 7:30am a 4:30pm (jornada
continua). 

Dirección:  
Calle 44 N 52 – 165 Centro Administrativo La Alpujarra – Medellín, Colombia. 

Sedes externas:  
Sedes 

Correo portal:  
Contáctenos

Correos para procesos jurídicos y judiciales:  

Alcalde requerido como persona natural: daniel.quintero@medellin.gov.co
Atención a la ciudadanía PQRSD - Ingrese un PQRS aquí 
Despachos Judiciales – Fiscalía - Procesos administrativos entidades públicas:
notimedellin.oralidad@medellin.gov.co 
Procuraduría: noti.procuraduria@medellin.gov.co 

 

Noti�caciones: 
Publicaciones, citaciones, comunicaciones y noti�caciones / Noti�caciones actos
administrativos / Agenda regulatoria

Ayudas: 
Correo remoto / Correo 365 / CSC - Centro de Servicios Compartidos / Encuesta de
satisfacción / Gabinete Municipal / Gestionar usuario / Glosario / Manual de
identidad grá�ca / Monitoreo y desempeño del sitio / Sistema de Gestión
Documentral - SGD Mercurio

Sitios web para niños: 
Aeropuerto Olaya Herrera / Área Metropolitana del Valle de Aburrá a/ Contraloría
General de Medellín / EDU / Emvarias / Inder / Metroparques / Metro de Medellín /
Personería de Medellín / Metroplús / Terminales Medellín - Presidencia / Mintic /
Antioquia 
 
Políticas: 
Política de privacidad y condiciones de uso / Política editorial y de actualización /
Carta de trato digno a la ciudadanía 
 
Protección de datos:  
Protección de datos personales en el Municipio de Medellín 
 
© 2022 / NIT: 890905211-1 / Código DANE: 05001 / Código Postal: 050015 
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